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Drogie Kolezanki
i Drodzy Koledzy,

Oddajemy w Wasze rece Kodeks etyki i postepowania w biznesie Asseco Poland. Dokument zawiera zasady
i okresla wartosci, ktorymi kierujemy sie w biznesie i naszej codziennej pracy. Kazdego dnia podejmujemy
dziesiatki decyzji, a takze kontaktujemy sie z réznymi ludzmi i to od naszego zachowania zalezy jak bedziemy
postrzegani przez rynek. Nasz sukces, silna pozycja w Polsce i na $wiecie oraz staty rozwdj sg mozliwe dzieki
ciezkiej pracy i zaangazowaniu, ale takze dlatego, ze wyznajemy te same normy i wartosci, ktére znajduja
odzwierciedlenie w tym dokumencie. Ponizszy Kodeks zawiera zasady wewnetrzne, ktérymi kierujemy sie od
dawna, a teraz dodatkowo zostat uzupetniony o nasze wymagania w stosunku do partneréw biznesowych,
z ktérymi podejmujemy wspodtprace. Wierze, ze transparentno$¢ w biznesie, szacunek do ludzi i jasne zasady
postepowania pozwolg nam budowac nowoczesng firme i zwiekszac skuteczno$¢ dziatania na rynku. Zapraszam
Was do lektury ponizszego dokumentu i prosze Was o stosowanie tych zasad w codziennej pracy.

Z pozdrowieniami i zyczeniami sukcesow
Adam Goéral

Prezes Zarzadu



dokumentu.

Kodeks etyki i postepowania w biznesie Asse iera sie na wspolnych wartosciach, ktoére tworzg
fundament postepowania jej pracownikow i wsp nikéw. Okresla zasady oraz normy postepowania
dotyczace relacji miedzyludzkich, biznesowych oraz ny majatku i wizerunku spotki. Precyzuje rowniez
sposob, w jaki Asseco Poland dziata, czym sie kieruje we wspotpracy z partnerami, dostawcami oraz jak poste-

puje w stosunku do konkurencji.

ogolne.

O Normy zachowan zawarte w Kodeksie obowigzujg wszystkich pracownikéw i wspotpracownikow Asseco
Poland.

E] Podejmujemy niezbedne dziatania umozliwiajgce pracownikom i wspotpracownikom przestrzeganie zasad
zawartych w Kodeksie.

|| Doktadamy wszelkich staran, aby dziatalno$¢ biznesowa prowadzi¢ zgodnie z literg i duchem prawa oraz
przyjetymi standardami postepowania biznesowego.

| | Oczekujemy rowniez przestrzegania zasad okreslonych w tym dokumencie od naszych partnerow biz-
nesowych, co oznacza, ze ich polityka w tym zakresie ma dla nas znaczenie przy podejmowaniu decyzji
o wspotpracy.

i wewnetrzne zasady postepowania.

W Asseco Poland wyznajemy wspolne dla wszystkich pracownikéw i wspotpracownikow wartosci takie jak:
zaangazowanie, profesjonalizm, skuteczno$¢, odpowiedzialnos¢, szacunek i jakose, ktdre rozumiemy w naste-
pujacy sposob:

W petni angazujemy sie w kazdy Oczekujemy od siebie wzajemnego
E projekt, a najwieksza satysfakcje daje szacunku.

nam sukces naszych klientow.

Stale podnosimy kwalifikacje i chetnie @ Bierzemy odpowiedzialno$¢ za nasza
dzielimy sie doswiadczeniem. prace i otoczenie, w ktorym dziatamy.

c@ Ambitnie i konsekwentnie dgzymy do @ Wysoko stawiamy poprzeczke dla

realizacji naszego celu. jakosci wszystkich naszych dziatan.




zasady postepowania.

Szanujemy prawa cztowieka oraz normy prawa pracy.

Stosujemy réwne i uczciwe zasady zatrudniania, wynagradzania, rozwoju oraz awansu naszych pracow-
nikdw i wspotpracownikow.

Jednakowo traktujemy pracownikéw i wspotpracownikéw niezaleznie od rasy, ptci, orientacji seksualnej,
wyznania i przekonan politycznych.

Nasze relacje opieramy na wzajemnym zaufaniu i poszanowaniu drugiej osoby, niezaleznie od stanowiska
i petnionegj funkgiji.

Szanujemy godnosc¢ i dobre imie wszystkich osob, nie akceptujemy zachowan obrazliwych w stosunku
do innych.

Kierujemy sie zasadami wspotzycia spotecznego i dobrymi obyczajami, nie akceptujemy stosowania
jakiejkolwiek formy mobbingu (obrazania, upokarzania, ublizania, oczerniania i zastraszania innych] oraz
jakichkolwiek zachowan noszgcych znamiona lub bedacych molestowaniem seksualnym.

Dbamy o dobre relacje i wspotprace, i nie akceptujemy rozgtaszania plotek oraz innych tresci prowadza-
cych do konfliktow.

Komunikujemy sie precyzyjnie i jednoznacznie.

Udzielamy informacji kompletnych, obiektywnych, aktualnych i zrozumiatych.

Pracujemy z zachowaniem wszelkich zasad bezpieczenstwa i ergonomii pracy.

Rozwijamy Swiadomosc¢ w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy poprzez regularne szkolenia, dosto-
sowane do wykonywanych obowigzkéw pracownikow i wspotpracownikow.

Dbamy o pozytywny wizerunek Asseco Poland SA.

Zachowujemy sie w sposob, ktory nie naraza dobrego wizerunku Asseco Poland. Dotyczy to réwniez
naszego zachowania poza czasem i miejscem pracy.

Dbamy o schludny i profesjonalny wyglad, stosowny do wykonywanych zadan.

Dbamy o majatek Asseco Poland, gdyz stuzy on osigganiu celéw biznesowych.

Nie wykorzystujemy powierzonego nam majatku do celéw prywatnych z wyjatkiem, kiedy zostato to odre
nie uregulowane. Zasada ta dotyczy réwniez majatku powierzonego przez klientow lub kontrahentd




Dodatkowo w relacjach biznesowych wazne dla nas sa:

Uczciwos¢ biznesowa

Przestrzegamy zasad uczciwej konkurencji i przepiséw antymonopolowych, nie dgzymy do uzyskania
przewagi w nieuczciwy lub wynikajgcy z naduzycia sposob.

Ksztattujemy ceny naszych produktdw i ustug na podstawie rzetelnej wyceny pracy oraz ich jakosci.
Nie zatrudniamy pracownikdw naszych konkurentow w celu pozyskania informacji prawnie chronionych.
Nie rozpowszechniamy nieprawdziwych informacji o produktach lub ustugach konkurenciji.

Nie akceptujemy préb zawierania umow i porozumien w celu ustalenia cen, dzielenia sie bazami klientow,
dostawcow lub rynkdw z konkurentami i kontrahentami.

Nie akceptujemy nieuprawnionego przekazywania i pozyskiwania informacji o konkurencji oraz udostep-
niania poufnych i wrazliwych informacji konkurentom lub innym podmiotom.

Do wspodtpracy zapraszamy dostawcow, ktdrych oferta przedstawia najkorzystniejszy bilans ceny oraz
innych istotnych kryteriow dotyczacych przedmiotu zamowienia.

Informujemy naszych partnerdéw biznesowych o przestrzeganiu przez nas zasad etyki postepowania w biz-
nesie udostepniajgc zasady na naszej stronie internetowej i zobowigzujemy naszych partneréw do prze-
strzegania tych zasad.

Przeciwdziatanie korupcji i naduzyciom

Wyznajemy zasade ,.zero tolerancji dla korupcji”. Nie akceptujemy zadnych form korupcyjnego zachowa-
nia w dziataniach biznesowych, jak réwniez w dziataniach naszych pracownikéw i wspotpracownikéw,
w szczegolnosci:

e obiecywania, sugerowania, wreczania, zadania lub przyjmowania jakichkolwiek korzysci majgtkowych
lub osobistych dla siebie lub dla oséb trzecich,

e powotywania sie na wptywy, poszukiwania lub wykorzystywania swoich wptywow lub innych osob,
w tym wptywoéw w organach wtadzy publicznej, przedsiebiorstwach i innych podmiotach w celu uzy-
skania korzysci majgtkowej lub osobistej.

Konflikt interesow

Zgtaszamy do Compliance Officera kazda relacje rodzinna lub osobistg z personelem partnera bizneso-

wego, jezeli w zwiazku z realizowanymi obowigzkami uczestniczymy w realizacji prac z tym partnerem

biznesowym. Kazda taka relacja jest oceniana, czy nie stanowi konfliktu interesow.

Zobowigzujemy sie rowniez do:

e utrzymywania bezstronnych relacji biznesowych i podejmowania decyzji wytacznie w oparciu o mery-
toryczne przestanki,

e niepodejmowania dodatkowego zatrudnienia u klientdw, dostawcodw lub innych partneréw bizneso-
wych spofki, a przede wszystkim konkurentow,

e niepodejmowania jakichkolwiek dziatan, ktére moga w przysztosci by¢ postrzegane jako stronnicze
i ukierunkowane na osiggniecie nienaleznych korzysci.



Nie przekazujemy prezentéw lub innych korzysci do kontrahentdw i ich pracownikéw lub oséb z nimi
powigzanych, ani nie przyjmujemy od tych oséb prezentdw lub innych korzysci, ktérych wartos¢ wykracza
poza zwyczajowo przyjete okazjonalne drobne upominki.

Nie wreczamy prezentow lub innych korzysci (bez wzgledu na ich wartos$c¢) osobom sprawujgcym urzedy
publiczne lub pretendentom do tych funkgcji, a takze osobom, ktdre przestaty petnic te funkcje w ciggu
ostatnich 12 miesiecy lub osobom z nimi powigzanym i nie przyjmujemy od tych oséb prezentéw i innych
wyrazow wdziecznosci.

Prowadzimy dziatania zwigzane z przekazywaniem darowizn i sponsoringiem w zgodzie z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz z transparentnymi zasadami okreslonymi w naszych regulacjach wewnetrznych.

Sponsoring lub darowizna przekazywana przez spétke pojedynczym osobom, grupom lub organizacjom
ma na celu wspieranie rozwoju lub poprawe jakosci zycia, zgodnie z obowigzujgcym prawem i nie jest
realizowana w powigzaniu z inng relacja biznesowa z podmiotem sponsorowanym lub obdarowanym.

Nie przekazujemy partiom politycznym i ich przedstawicielom, a takze kandydatom na stanowiska poli-
tyczne jakichkolwiek nienaleznych korzysci materialnych i niematerialnych, bez wzgledu na fakt, czy takie
korzys$ci sa wreczane, badz oferowane bezposrednio, czy za posrednictwem osob trzecich. Tego tez
oczekujemy od naszych partneréw biznesowych.

Nie wspieramy finansowo zadnej partii polityczne;j.

Nasze dziatania sg transparentne — nie angazujemy sie w transakcje oraz wspotprace z podmiotami, ktorych
dziatania budza watpliwosci, a srodki, ktérymi dysponujg moga pochodzi¢ z nielegalnych zrédet, bedg-
cych wynikiem takich przedsiewziec jak: akty terrorystyczne, handel narkotykami i ludzmi lub obchodzenie
przepisow podatkowych.

Wykorzystujemy pomysty, materiaty, oprogramowanie, informacje innej osoby lub podmiotu, tylko jezeli
posiadamy do nich uprawnienia.

Korzystamy z oprogramowania instytucji zewnetrznych, do ktérego jestesSmy uprawnieni.

Chronigc nasza wtasnos¢ intelektualng korzystamy wytacznie z zatwierdzonych przez spoétke narzedzi,
oprogramowania, systemow i urzadzen.



Bezpieczenstwo informacji

Aspekt ochrony informacji, w tym ochrony danych osobowych, traktujemy z najwyzsza starannoscia zarbwno
w naszej dziatalnosci biznesowej, jak i w sferze prywatnej. Zasade te realizujemy w nastepujgcy sposob:

nasze produkty i ustugi opieramy o zasady prywatnosci i bezpieczenstwa, a takze stosujemy adekwatne
zabezpieczenia w celu ochrony przed utratg informacji,

chronimy informacje przekazywane nam przez naszych kontrahentow,
stale rozwijamy systemy obrony przed atakami w cyberprzestrzeni oraz przed kradziezg informacji,

ciggle doskonalimy nasze systemy Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji oraz System Zarzadzania
Ciggtoscia Dziatania,

realizujemy programy budujgce swiadomos$¢ naszych pracownikow i wspotpracownikéw w zakresie
bezpieczenhstwa informacji w tym ochrony danych osobowych,

nadzorujemy dostepy do naszych pomieszczen.

Poszanowanie srodowiska naturalnego

Angazujemy sie w ochrone srodowiska.

Prowadzimy dziatalnos$¢ tak, aby w minimalnym stopniu negatywnie wptywac na srodowisko naturalne i by¢
zgodnym z wymaganiami prawa oraz przyjetymi normami.

Ksztattujemy swiadomos¢ ekologiczng naszych pracownikéw i wspotpracownikdw poprzez zapewnienie
dostepu do aktualnej wiedzy w tym zakresie oraz do inicjatyw proekologicznych.

Zgtaszanie naruszen i zachowan niepozadanych

Jezeli uwazasz, ze kto$ z Twojego otoczenia stuzbowego (inny pracownik, klient, kontrahent,
dostawca czy inna osoba) dziata niezgodnie z prawem lub niniejszym Kodeksem, jeste$ zobo-
wigzany/a zgtosic¢ ten fakt do Compliance Officera.

Mozesz to zrobic:
e przesytajgc wiadomosc¢ e-mail na adres etyka@asseco.pl,

e listownie na adres Asseco Poland SA., ul. Adama Branickiego 13, 02-972 Warszawa, z dopi-
skiem ,Compliance Officer”.

Kazda osoba, ktéra w dobrej wierze zgtasza naruszenie, podlega ochronie. Zgtoszenie podejrze-
nia naruszenia zasad Kodeksu nie powoduje jakichkolwiek negatywnych konsekwencji wobec
pracownika/wspotpracownika. Kazde zgtoszenie traktowane jest w sposdb powazny i uczciwy
i rozpatrywane jest bezzwtocznie. Jesli na podstawie analizy sytuacja tego wymaga, podejmo-
wane sg odpowiednie dziatania naprawcze.
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