System maklerski
PROMAK Plus
w BM Alior Bank S.A.

Jestesmy zadowoleni z jako$ci rozwigzan dostarczonych i wdrazanych przez Asseco Poland. Jestem przekonany,
ze systemy Asseco pozwolg nam zaoferowac Klientom Alior Banku wyrézniajgca sie na rynku oferte ustug
brokerskich zintegrowanych z pozostatymi, innowacyjnymi rozwigzaniami i produktami Alior Banku.

Krzysztof Polak
Dyrektor Biura Maklerskiego Alior Banku

promak.asseco.com C] J- J' E C O


http://promak.asseco.com

Biuro Maklerskie Alior Banku prowadzi dziatalnos¢
maklerska na podstawie zezwolenia Komisji
Nadzoru Finansowego z dnia 5 wrzesnia 2008 roku.
Jest bezposrednim uczestnikiem Gietdy Papierow
Wartosciowych w Warszawie. Dziata jako wydzielona
finansowo i organizacyjnie jednostka w strukturach
Alior Banku.

Od poczatku dziatalnosci Biuro Maklerskie Alior
Banku $Swiadczy kompleksowe ustugi w zakresie
rynku kapitatowego, ktadac szczegdlny nacisk na

Rozwigzania internetowe BM Alior Banku sg w petnin
zintegrowane z rozwigzaniami bankowymi. Klienci
Alior Banku korzystaja z Systemu Bankowosci
Internetowej, w ktérego sktad wchodzg funkcjo-
nalnosci bankowe i brokerskie. Dzieki temu, moga
operowac srodkami finansowymi za pomoca jednej,
bezpiecznej, i funkcjonalnej platformy internetowej.
Whptaty i wyptaty gotdwkowe na rachunek brokerski
obstugiwane sg zarbwno poprzez system przelewow
internetowych, jak tez wszystkich kasjerow w kazdej
placéwce Alior Banku.

Biuro gwarantuje tym samym prostg i szybka $ciezke
obcigzania i uznawania rachunku brokerskiego. Biuro
Maklerskie Alior Banku okazato sie bezkonkurencyjne
w rankingu jakosci obstugi klienta przygotowanym

Projekt obejmowat wdrozenie corowego systemu
maklerskiego PROMAK Plus w petni zintegrowanego
z rachunkiem bankowym. PROMAK Plus jest nowo-
czesnym systemem zapewniajgcym kompleksowa
obstuge dziatalnosci biura maklerskiego na rynku
wtérnym publicznych instrumentéw finansowych

profesjonalizm, innowacyjnos$¢, bezpieczenstwo,
kulture obstugi oraz rozwdj alternatywnych kanatow
dystrybucji.

Wyrdznia sie jedna z najwiekszych sieci oddziatow
oferujacych ustugi brokerskie, ktére sg dostepne
w placéwkach Alior Banku. Kompleksowe ustugi
brokerskie swiadczone sg takze za posrednictwem
specjalistycznego Contact Center oraz poprzez
System Bankowosci Internetowej.

przez firme Dive-AdHoc na zlecenie Pulsu Biznesu.
Ranking powstat w oparciu o pierwsze na polskim
rynku badanie, ktore zmierzyto jakos¢ obstugi inwe-
storow za pomoca metody ,tajemniczego klienta”.
Biur Maklerskie zostato rowniez zwyciezca ubie-
gtorocznego rankingu brokeréw dla inwestorow
indywidualnych przygotowanego przez Stowarzy-
szenie Inwestoréw Indywidualnych (Sll) oraz redakcje
magazynu “Forbes” zyskujac tytut ,Najlepszego
brokera inwestorow indywidualnych”. Biuro Makler-
skie Alior Banku rozwija sie w rekordowym tempie.
Do konca roku 2010 BM Alior Banku chce mie¢ ponad
40 tys. nowych rachunkdéw. Broker specjalizujacy sie
w ustugach dla drobnych inwestoréw rozwaza tez
rozpoczecie dziatalnosci na rachunek wtasny jako
animator.

krajowych i zagranicznych. Dzieki rozbudowanym
interfejsom do systemow zewnetrznych (GPW, KDPW,
Systemy bankowe] system ten zapewnia, integracje
dostepu do ustug oraz wymiane informacji w trybie
online z zachowaniem wysokich rezimoéw czasowych
—miedzy innymi poprzez autorskie rozwigzanie - Inter-



fejs ePMI, odpowiedzialny za udostepnienie ustug
maklerskich Biura Maklerskiego Alior Banku przez
systemy kanatowe wdrozone przez innych dostaw-
cow (call center, Internet]. Interfejs ePMI umozliwia
takze automatyczne wykorzystanie przez klienta Biura
Maklerskiego $rodkéw finansowych zgromadzonych
na rachunku bankowym.

System jest zgodny z Ustawa z dnia 29.07.2005
r. o obrocie instrumentami finansowymi, Rozpo-
rzadzeniem Ministra Finansow z dnia 28.12.2005 r.
w sprawie trybu i warunkéw postepowania firm inwe-
stycyjnych oraz bankdéw powierniczych, oraz Ustawa
z dnia 26.07.1991 r. o podatku dochodowym od oséb
fizycznych. System posiada kompleksowy modut
sprawozdawczy, ktéry umozliwia wydrukowanie
wszystkich dokumentow, zarowno dla potrzeb obstu-
gi klienta, potrzeb wtasnych biura oraz dokumentow

wymaganych przepisami. Najwiekszg zaletg systemu
jest szeroka parametryzacja i definiowalnos$¢, ktora
jest cecha wiekszosci umow, aneksow, dokumentow
ksiegowych, zestawien generowanych w systemie.
System umozliwia dowolne skonfigurowanie modu-
tu ksiegowania, zaleznie od organizacji pracy biura
maklerskiego. Jednym z jego atutéw jest mozliwos¢
przedefiniowania planu kont finansowych.

System PROMAK Plus jest stale rozwijany pod katem
wsparcia procesow biznesowych zachodzacych
w biurze maklerskim w zakresie nie mniejszym od
Wyznaczajacego standardy i cieszacego sie uznaniem
systemu Promak. Jest jednak — z racji zastosowanych
nowoczesnych technologii — produktem bardziej
perspektywicznym, podatnym na zmiane i moderniza-
cje.

Jedna z najwazniejszych korzysci, jakg osiggnieto dzieki realizacji tego projektu jest petna integracja oferowanych

przez Alior ustug bankowych i maklerskich. Wdrozenie tego rozwigzani umozliwito BM Alior Banku w ciggu roku

od rozpoczecia dziatalnosci zdobyc¢ zaufanie ponad 12 500 aktywnych inwestoréw indywidualnych. W tym czasie

liczba rachunkdw, liczona rok do roku, wzrosta o 14 793 %. Konsekwentnie ro$nie réwniez udziat Biura Maklerskiego

w obrotach na GPW w Warszawie. Obecnie Biuro Maklerskie zajmuje stabilng pozycje w $rod brokerdw dziatajacych

na warszawskim parkiecie.
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