Wojewddzki Szpital Zespolony

w Toruniu: mobilny dostep pacjentow
do e-Dokumentacji z aplikacja
winformacje Medyczne”.
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Klient.

Wojewoddzki Szpital Zespolony im. L. Rydygiera w To-
runiu to najwiekszy publiczny szpital w tym miescie
i jeden z najwiekszych w Polsce, ktory skupia piec jed-
nostek w réznych czesciach Torunia. Placéwka spetnia
najwyzsze standardy w zakresie lecznictwa szpitalnego.
Zatrudnia ok. 2 tys. pracownikow i kazdego roku hospi-
talizuje ponad 90 tys. pacjentdw oraz udziela ambula-
toryjnie ok. 250 tys. porad.

W swojej dziatalnosci koncentruje sie na ciggtym dosko-
naleniu jakosci $wiadczonych ustug oraz podnoszeniu
komfortu pacjentow, dlatego w 2019 roku jako pierwszy

szpital w Polsce zdecydowat sie na wdrozenie aplika-
cji mobilnej ,Informacje Medyczne”. Jest to autorskie
rozwigzanie Asseco Poland, ktore zapewnia $wiadcze-
niobiorcom zdalny dostep do informaciji o ich leczeniu
oraz wynikow badan za posrednictwem telefondw ko-
morkowych. Co wazne, caty proces odbywa sie z za-
chowaniem najwyzszych standardéw bezpieczenstwa
w zakresie ochrony danych wrazliwych. Byto to pierw-
sze produkcyjne wdrozenie tego rozwigzania w Polsce,
za ktérego kompleksowa realizacje odpowiadat wielo-
letni partner Asseco — firma Infocomp Sp. z o.0.

Szpital Wojewoddzki w Toruniu to jedna z najwiekszych placowek stuzby zdrowia w wojewddztwie kujawsko-pomor-

skim. Naszym priorytetem jest zapewnienie pacjentom szybkiego i wygodnego dostepu do swiadczen medycznych.

Jest to mozliwe m.in. dzieki takim aplikacjom, jak ,,Informacje Medyczne”. Rozwigzanie umoZzliwia im dostep do wyni-

kow badari oraz kart informacyjnych leczenia szpitalnego z poziomu telefonu komdrkowego. To znaczgco oszczedza

ich czas, ale rownoczesnie skraca kolejki — powiedziata Sylwia Sobczak, Dyrektor Wojewddzkiego Szpitala w Toruniu.

Wdrozenie.

Celem projektu byto wdrozenie aplikacji ,Informacje
Medyczne”, ktéra zapewnia sprawng wymiane doku-
mentacji medycznej pomiedzy Wojewddzkim Szpitalem
Zespolonym w Toruniu a jego pacjentami. Dla zapew-
nienia lepszego dostepu do wynikow badan przecho-
wywanych w repozytorium EDM systemu Asseco Me-
dical Management Solutions (AMMS), wtadze szpitala
zdecydowaty sie na rozszerzenie zakresu wdrozenia,
uwzgledniajgcego przeprowadzenie petnej integracji
rozwigzania z modutem badan laboratoryjnych. Przy tej
okazji wdrozono takze podpis elektroniczny w labora-
torium, ktory po raz pierwszy w Polsce zostat zintegro-
wany z EDM. Wiazato sie to z koniecznoscig przygoto-
wania systemu szpitala do wsparcia tego procesu, tak
by wyniki badan sprawnie trafiaty do repozytorium EDM
i na telefon pacjenta.

Niewatpliwym wyzwaniem przy tym projekcie byta
automatyzacja przesytania dokumentacji medycznej
i wynikow badan do jednego systemu. Waznym ele-
mentem wdrozenia byto rowniez zapewnienie najwyz-
szych standardoéw bezpieczenstwa danych, by dostep
do poufnych informacji miat tylko uzytkownik aplikaciji,
ktory samodzielnie zadecyduje, co pobiera z placowek
medycznych, a co przechowuje i udostepnia.

Infocomp wsparto rowniez jednostke w przygotowa-
niach do wprowadzenia nowego rozwigzania. W tym
celu w jednostkach podlegajacych Wojewddzkiemu
Szpitalowi Zespolonemu w Toruniu zostata uruchomio-
na catodobowa rejestracja dla pacjentéw mobilnych,
gdzie osoby chcace rozpoczac korzystanie z aplikacji
mogaq zatozy¢ konto, uzyskac wszelkie niezbedne infor-
macje oraz pomoc techniczna. Spotka przeprowadzita



tez szkolenia dla personelu z réznych czesci szpitala, z ktérymi w sprawie ,Informacji Medycznych” moga kontakto-
wac sie pacjenci. Dodatkowo Infocomp wspodlnie z dyrekcjg szpitala zrealizowat kampanie informacyjno-edukacyjna,
w ramach ktodrej zostata uruchomiona dedykowana strona internetowa i przygotowane materiaty informacyjne, jak
np. ulotki i plakaty.

Wdrozenie ,Informacji Medycznych” odbyto sie bez zaktdcen dla pracy szpitala. Zostato przeprowadzone przez
7 -osobowy zespdt Infocomp, ktory byt dodatkowo wspierany przez specjalistow Asseco.

Kamienie milowe projektu:
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Jest to kolejny etap cyfryzacji Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego w Toruniu, w ktdrym aktywnie uczestniczy Asseco.
W jednostce dziata juz Asseco Medical Management Solutions — system informatyczny, ktory obstuguje zarowno czesc
medyczng, jak i administracyjna. Cieszymy sie, ze po raz kolejny zostalismy obdarzeni zaufaniem i mozemy uczestniczyc
W rozwoju tej placowki, tak aby mogta ona oferowac swoim pacjentom ustugi na najwyzszym poziomie. Aplikacja
LInformacje Medyczne”, ktdrag obecnie uruchomilismy, gwarantuje mobilny dostep do dokumentacji medycznej oraz
jej elektroniczng wymiane miedzy jednostkami. To znaczgco wptywa na 0szczednosc czasu zarowno uzytkownikow,
jak i pracownikow placowki — powiedziat Krzysztof Groyecki, Wiceprezes Zarzadu Asseco Poland.



Infocomp wspotpracuje z Asseco juz od wielu lat. Razem uczestniczymy w procesie cyfryzacji placowek
medycznych zarowno duzych szpitali, jak i przychodni. Wojewddzki Szpital w Toruniu jest przyktadem na to, jak
przy wykorzystaniu najnowszych technologii mozna stworzy¢ jednolity system informatyczny dla jednostki, ktdra
obstuguje swoich pacjentow w pieciu roznych lokalizacjach Torunia. Cieszymy sie, ze dzieki wspolnemu wysitkowi
oraz wielomiesiecznej pracy mozemy dzis udostepnic pacjentom mobilny dostep do ich danych medycznych. Mysle,
ze to dobry poczatek i mam nadzieje, ze wkrotce kolejne placowki medyczne wojewddztwa kujawsko-pomorskiego
wezma przyktad ze Szpitala Wojewodzkiego i wdroza u siebie aplikacje Asseco ,Informacje Medyczne”. Zyskaja
na tym wszyscy, a hajwiecej sami pacjenci — powiedziat Michat Maksymowicz, Prezes Zarzadu Infocomp Sp. z o.0.

Kluczowe korzysci.

Realizacja projektu pozwolita na oszczednos¢ czasu pacjentdw, ktdrzy nie muszg juz przychodzi¢ do
szpitala i czekac¢ w kolejce, by odebrac swoje wyniki badan. Dzieki aplikacji zyskali mobilny dostep
do swojej dokumentacji medycznej, ktdérg obecnie otrzymujg na swoj telefon — bez koniecznosci
kazdorazowej wizyty w jednostce.

Wdrozenie ,Informacji Medycznych” znacznie skrécito tez czas oczekiwania na wyniki badania, ktére

- sg przesytane na telefon pacjenta w ciggu ok. godziny od ich wykonania. Za posrednictwem aplikacji
moze on teraz otrzymac e-Recepty, zapisac sie na wizyte w ramach jednostek wspodtpracujacych ze

° szpitalem, stworzy¢ liste odwiedzanych placéwek i zyska¢ dostep do najbardziej aktualnych danych
na ich temat.

Aplikacja przyczynita sie do podniesienia poziomu informatyzacji szpitala i jakosci $wiadczonych
ustug. Pozwolita na poprawe komunikacji pomiedzy jednostka a pacjentami, przy zachowaniu wysok-
iego poziomu bezpieczenhstwa i poufnosci danych. Docelowo umozliwi tez $wiadczeniobiorcom
wysytanie danych medycznych do ich lekarzy jeszcze przed wizytg, co pozwoli na skrocenie czasu,
jaki podczas konsultacji poswiecany jest na sprawy administracyjne. W ten sposéb specjalisci beda
mogli wykorzysta¢ go na badanie i rozmowe z pacjentem.

Dzieki realizacji projektu szpital zyskat nowoczesne rozwigzanie, ktore jest przez Asseco na biezgco

rozwijane i dostosowywane do potrzeb pacjentdw. Dzieki wprowadzeniu kolejnych funkcjonalnosci
@ uzytkownicy aplikacji bedq juz niedtugo mogli nie tylko dokonac rejestracji wizyty u wybranego

specjalisty, ale takze otrzymywac powiadomienia o powstaniu nowych dokumentéw, czy zblizaja-

cych sie wizytach w szpitalu.

~Informacje Medyczne” nie tylko podazaja za swiatowymi trendami w stuzbie zdrowia, ale wpisujg sie takze w projekty
e-Zdrowia i pozwalaja na przyspieszenie procesu wprowadzania EDM w catej Polsce. Unikalnosc aplikacji polega na tym,
ze w przeciwienstwie do innych tego typu rozwigzan nie stoi za nig zaden portal przetwarzajacy i zbierajacy wrazliwe
informacje. Asseco nie siega do danych pacjenta, a jedynie zarzadza komunikacjg oraz bezpieczeristwem danych.
Dostep do przekazywanych informacji ma tylko pacjent i jednostka medyczna, ktdra je udostepnita — powiedziat
Szymon Chamuczynski, Dyrektor Departamentu Produktdw Masowych w Pionie Opieki Zdrowotnej Asseco Poland.



Projekt w liczbach.

39 oddziatow,
w ktérych mozna uzyskacé
dostep do aplikaciji

5 jednostek, korzystajacych
z aplikacji w ramach jednego
systemu

ponad 95 tys. pacjentow
z dostepem do aplikacji

do | godz. zostat
skrécony czas oczekiwania
pacjenta na wynik badan

70

przeszkolonych pracownikéw

ok. 5 tyS. badan dziennie
sygnowanych e-podpisem

Asseco Poland jest najwiekszg polska firmg informatyczng notowang na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warsza-
wie. Od 28 lat tworzy zaawansowane technologicznie oprogramowanie dla firm i instytucji z kluczowych sektoréw
gospodarki. Jest liderem na rynku rozwigzan informatycznych dla opieki zdrowotnej i producentem autorskich
rozwigzan IT, z ktorych korzysta ponad 450 szpitali w Polsce, jednostki Narodowego Funduszu Zdrowia, Centra
Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa, uzdrowiska, a takze ponad 14 tys. przychodni i gabinetow lekarskich. Opro-
gramowanie Asseco przeszto pomyslnie testy podczas maratonu Connectathon IHE w Hadze w 2018 roku. Jest to
oficjalne potwierdzenie wspotdziatania systemow Asseco z innymi rozwigzaniami informatycznymi oraz ich zgodnosci
z profilami integracyjnymi IHE. Wykorzystanie profili IHE jest rekomendowane przez Komisje Europejska oraz Centrum
Systemoéw Informacyjnych Ochrony Zdrowia (CSIOZ).

Infocomp od ponad 31 lat pomaga klientom w analizie, projektowaniu i wdrazaniu kompleksowych rozwigzan infor-
matycznych. Spoétka koncentruje sie na unikalnych potrzebach przedsiebiorstw oraz instytucji, dzieki ktérym moga
one, m.in. lepiej zarzadzac informacja, podnies$¢ efektywnos$¢ wspotpracy z kontrahentami i tym samym znacznie
sprawniej osiggac¢ swoje cele biznesowe. Jako doswiadczony producent i partner Infocomp dostarcza systemy [T,
ustugi doradcze i informatyczne do klientdw z sektora: przemystu i ustug, stuzby zdrowia, administracji publicznej
oraz budownictwa. Zajmuje sie kompleksowa realizacja projektow informatycznych poczawszy od analizy, opra-
cowania koncepcji rozwigzania i doboru wtasciwej technologii, przez projekt i cato$ciowe wdrozenie, az po opieke
serwisowa, konsultacje i szkolenia.

Asseco Poland S.A. ul. Chorzowska 50 tel.: +48 32 776 10 02

Pion Opieki Zdrowotnej 44-100 Gliwice e-mail: zdrowie@asseco.pl



