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redukcja kosztow oraz
lepsza obstuga pacjentow.
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Klient.

Gorzowska Lecznica Specjalistyczna [(GLS) powstata
w 1992 roku jako pierwszy niepubliczny zaktad opie-
ki zdrowotnej w wojewddztwie lubuskim. Gtowna
placowka miesci sie w Gorzowie Wielkopolskim,
dodatkowo posiada takze trzy filie zamiejscowe
w Baczynie, Krasowcu i Barlinku. Oferuje wszechstron-
na pomoc medyczng i szeroki zakres ambulatoryjnej
opieki specjalistycznej, rehabilitacji oraz diagnosty-
ki. Przychodnia korzysta z 32 stanowisk komputero-
wych, z czego 7 zlokalizowanych jest w rejestracji, 3
w ewidencji $wiadczen, kolejne 22 znajduja sie w gabi-
netach i przychodniach lekarskich. Lecznica ma ponad
144 tys. zarejestrowanych pacjentdw, o ktdérych zdro-
wie dba ok. 110 pracownikéw, obstugujacych 8500
wizyt w miesigcu. Od poczatku dziatalnos$ci udzielita
ponad 5 min porad i badan.

Dynamiczny rozwoj Gorzowskiej Lecznicy Specjali-
stycznej oraz potrzeba statego podnoszenia jakosci

Wdrozenie.

$wiadczonych ustug byty powodem konsekwentnej
rozbudowy oprogramowania. Celem dyrekcji lecz-
nicy byto rowniez ograniczenie kosztéw budowy
systemu, utrzymania sprzetu informatycznego oraz
zabezpieczenia danych. Placowce zalezato takze na
usprawnieniu komunikacji z filiami oraz zapewnie-
niu serwisu w zakresie wykorzystywanych aplikacji.
Dotychczasowym dostawca gtéwnego systemu infor-
matycznego byta firma Asseco Poland. Zaufanie oraz
trwajgca ponad dekade wspotpraca spowodowaty, ze
Gorzowska Lecznica Specjalistyczna zdecydowata sie
na rozwigzanie jej autorstwa i na uruchomienie syste-
mu mMedica w oparciu o chmure prywatna. Jest to
przyktad nowoczesnego podejscia do wykorzystania
zaawansowanych technologii w przychodni.

Uruchomienie mMedica w chmurze miato charakter kompleksowy i obejmowato wszystkie obszary dziatalno-
$ci Gorzowskiej Lecznicy Specjalistycznej. Zapewnito szybki przeptyw informacji pomiedzy placéwka a jej filia-
mi zamiejscowymi oraz pozwolito na usprawnienie proceséw w zakresie prowadzenia dokumentacji medycznej,
obstugi pacjenta, organizacji pracy, a takze rozliczenh z ptatnikami komercyjnymi oraz Narodowym Funduszem Zdro-
wia [NFZ). Integracja zostaty objete takze urzadzenia diagnostyczne wykorzystywane w codziennej pracy lecznicy.

Elastycznos¢ rozwigzania pozwolita na bardzo dobre dopasowanie funkcjonalnosci do potrzeb placowki. Nato-
miast forma udostepniania ustug w chmurze spowodowata, ze nie musi juz ona martwic sie aspektem technicznym
zwigzanym z utrzymaniem systemu. Dzieki temu wyeliminowana zostata konieczno$¢ technicznego zabezpieczenia
danych oraz wysokich kosztow budowy i utrzymania wtasnej serwerowni.

Placowka zyskata natomiast mozliwo$¢ dynamicznego reagowania na wzrost zapotrzebowania mocy obliczenio-
wej oraz zasobow dyskowych, a takze dostep do natychmiastowego wsparcia technicznego w zakresie obstugi
instalacji mMedica. Dzieki temu moze zapewni¢ petng dostepnosc¢ ustug pacjentom oraz wysoki komfort pracy
swoim pracownikom.

Uruchomienie systemu w chmurze odbyto sie btyskawicznie, w sposdb niezaktdcajgcy
dziatan personelu. Za realizacje kontraktu odpowiadat certyfikowany partner Asseco —
spotka EA24, ktdra na biezaco reagowata na zapotrzebowanie i sugestie uzytkownikéw
systemu. Z rozwigzania mMedica w chmurze korzystajg wszyscy pracownicy jednostki.



Implementacja systemu mMedica w chmurze byta nastepnym krokiem informatyzacji Gorzowskiej Lecznicy Specjali-
stycznej. Jest to bardzo wygodne rozwigzanie, ktore zapewnia wysoki poziom bezpieczeristwa i personalizacji oraz
krotki czas uruchomienia. Bardzo korzystne w tej formie ustug jest to, ze eliminuje ona koniecznosc zakupu serwerow.
Dzieki chmurze obliczeniowej mozna elastycznie skalkulowac uzywane zasoby serwerowe adekwatnie do rozwoju
lecznicy — powiedziat Wojciech Kulbinski, Menedzer ds. Sprzedazy, Asseco Poland.

Kluczowe korzysci.

Znaczacej poprawie ulegta komunikacja zardwno pomiedzy pracownikami, jednostkami organizacyj-
nymi Gorzowskiej Lecznicy Specjalistycznej, jak i jej filiami zamiejscowymi.

Dzieki implementacji mMedica w chmurze nawet o 30 proc. zredukowane zostaty koszty zwigzane

z obstugg systemu oraz koniecznoscia utrzymania serwerowni na terenie kompleksu medycznego.

Placdwce zostat zapewniony natychmiastowy serwis, realizowany przez wykwalifikowang kadre certy-
fikowanych specjalistow.

Wdrozenie rozwigzania pozwolito na eliminacje kosztdw zwigzanych z zapewnieniem wysokiego
@ poziomu bezpieczenstwa danych osobowych. Umozliwito takze zwiekszenie kontroli w tym obszarze

oraz zmniejszenie ryzyka zwigzanego z ujawnieniem badz utratg danych medycznych.

Z uwagi na ciggty rozwoj Gorzowskiej Lecznicy Specjalistycznej poszukiwalismy elastycznego rozwigzania
IT, ktore bedzie rozwijac sie razem z nasza lecznica. Dlatego zdecydowaliSmy sie na rozwigzanie
mMedica oparte o zasoby chmury obliczeniowej. Choc¢ byto to jedno z pierwszych tego typu projektow
w obszarze przychodni, to nie mielismy watpliwosci, ze jest to krok we wtasciwg strone. Wiedzielismy
tez, ze jestesmy w dobrych rekach. Bardzo cenimy wspotprace z firma EA24, partnerem Asseco, czego
dowodem jest minione 10 lat, w trakcie ktorych zrealizowalismy wspdlnie wiele innowacyjnych projektow
- powiedziata Danuta Modrzewska, Prezes Zarzagdu Gorzowskiej Lecznicy Specjalistycznej.



Projekt w liczbach.

I =

ponad 144 tys. 32 stanowiska ok. 8,5 tys.

zarejestrowanych obstugi wizyt
pacjentow pacjentow W miesigcu

| B
ok. 70 30 proc.

pracownikéw oszczednosci
lecznicy korzystajacych kosztow zwigzanych
z systemu § Z utrzymaniem zaplecza

technicznego

Asseco w sektorze ochrony zdrowia.

Asseco Poland jest najwiekszg polska firma informatyczng notowang na Gietdzie Papierdw Wartosciowych
w Warszawie. Od ponad 25 lat tworzy zaawansowane technologicznie oprogramowanie dla firm i instytucji
z kluczowych sektoréw gospodarki. To obecnie najwieksza spétka IT w Europie Srodkowej oraz szdsty producent
oprogramowania w Europie. Jest liderem na rynku rozwigzan informatycznych dla opieki zdrowotnej i producentem
autorskich systemow IT. Z rozwigzania mMedica korzysta prawie 9 tys. przychodni i gabinetéw lekarskich, ktore
obstuguje ponad 200 certyfikowanych partnerow.
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